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RESUMO

INTRODUGAO: A Sindrome de Burnout é composta por uma triade caracterizada por
exaustdo emocional, distanciamento afetivo (despersonaliza¢do) e reduzida realiza¢do
profissional. A ideacdo suicida é retratada de forma geral como um pensamento fugaz
de falta de sentido na vida, podendo estender-se até uma forte inquietagdo quanto ao
porqué de estar vivo ou a concepgao de atos que levem ao fim da vida. OBJETIVOS:
Compreender os fatores relacionados a presenca de ideacdo suicida e sindrome de
Burnout em programas de residéncia médica e colaborar com os estudos e
entendimentos acerca dos mecanismos de tratamento e prevencao da ideagao suicida
e da Sindrome de Burnout na formacdo dos médicos residentes. METODOS: Revisdo
bibliografica realizada a partir da selecao de artigos e periddicos, publicados em Inglés e
Portugués, entre 2001 a 2021, em plataformas online como SciELO, PubMed, Medline e
DeCS. DISCUSSAO: Apesar da correlacdo positiva, ndo hd substrato tedrico para concluir
gue a ideacdo suicida é desfecho provdvel da Sindrome de Burnout ou se a alta
prevaléncia associada de transtornos psiquidtricos como a depressdao é fator
precipitante no aparecimento dos sintomas da ideacdo suicida. CONCLUSAO: A
prevaléncia de Burnout em médicos residentes é maior que na populacdo em geral. A
ideacdo suicida, apesar da menor prevaléncia, foi ainda mais evidente em individuos
previamente diagnosticados com a Sindrome de Burnout. Algumas praticas que ajudam
na reducdo dessas enfermidades sdo propiciar aos residentes experiéncias de
atendimento voluntario, acdes de prevencdo em saude publica, atendimentos na
atencdo primaria e além de oferecer oportunidades de ministrar aulas e palestras para
estudantes da area da saude, o que auxilia na fuga do ambiente de estresse.
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SUICIDAL IDEATION AND BURNOUT SYNDROME IN
RESIDENT PHYSICIANS — A LITERATURE REVIEW

ABSTRACT

INTRODUCTION: Burnout Syndrome is composed of a triad characterized by emotional
exhaustion, affective distance (depersonalization) and reduced professional fulfillment.
Suicidal ideation is generally portrayed as a fleeting thought of meaninglessness in life,
which can extend to a strong concern about why one is alive or about the conception of
acts that lead to the end of life. OBJECTIVES: To understand the factors related to the
presence of suicidal ideation and Burnout syndrome in residency programs and
collaborate with studies and understandings about the mechanisms of treatment and
prevention of suicidal ideation and Burnout Syndrome in the training of medical
residents. METHODS: Literature review based on the selection of articles and journals,
published in English and Portuguese, between 2001 and 2021, in online platforms such
as SciELO, PubMed, Medline and DeCS. DISCUSSION: Despite the positive correlation,
there is no theoretical basis to conclude that suicidal ideation is a likely outcome of
Burnout Syndrome or whether the associated high prevalence of psychiatric disorders
such as depression is a precipitating factor in the onset of symptoms of suicidal ideation.
CONCLUSION: The prevalence of Burnout in resident physicians is higher than in the
general population. Suicidal ideation, despite its lower prevalence, was even more
evident in individuals previously diagnosed with Burnout Syndrome. Some practices that
help to reduce these illnesses are to provide residents with experiences of voluntary
care, preventive actions in public health, primary care and, in addition to offering
opportunities to teach classes and lectures for students in the health area, which helps
to escape of the stressful environment.
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INTRODUCAO

A residéncia médica é uma modalidade comum de pds-graduagcdao entre os
profissionais da area, onde muitos buscam sua realizacdo logo apds a formatura em seu
curso de universitdrio. Nela, o profissional passa por um treinamento mais rigoroso que
visa o aperfeicoamento de técnicas dentro da drea escolhida, e o ganho de confianga e
pratica no atendimento ao paciente. Entretanto sdo comuns os relatos entre os
residentes de que esse momento se torna um periodo de estresse elevado pelo aumento
nas responsabilidades e pelas cargas de trabalho elevadas. !

Por viverem no intermédio entre serem alunos e ja possuirem as responsabilidades
de um profissional formado, os médicos residentes se tornam mais passiveis de
sofrerem de Sindrome de Burnout, pois convivem com a pressao de seus preceptores,
da sociedade, de seus familiares e de si mesmos. 2

A Sindrome de Burnout, descrita por Maslach e Jackson em 1985, é composta por uma
triade  caracterizada por exaustdo emocional, distanciamento afetivo
(despersonalizacdo) e reduzida realizacao profissional.

E descrito ainda diversos sintomas como caracteristicos da Sindrome de Burnout:
sintomas fisicos como fadiga constante, dores osteomusculares, disturbios do sono e do
sistema respiratdrio; sintomas psicoldgicos como labilidade emocional, dificuldade de
autoaceitacdo, baixa autoestima, desanimo, sentimento de impoténcia e depressao;
sintomas comportamentais como negligéncia, irritabilidade, dificuldade para relaxar,
perda de iniciativa, comportamento de alto risco e suicidio; e sintomas defensivos como
tendéncia de isolamento e perda do interesse pelo trabalho ou até pelo lazer.3

A ideacdo suicida é um conceito que ainda apresenta algumas divergéncias entre os
autores, sendo retratada de forma geral nos trabalhos cientificos como um pensamento
fugaz de falta de sentido na vida, podendo estender-se até uma forte inquietacao
quanto ao porqué de estar vivo ou a concepg¢do de atos que levem ao fim da vida.

Em decorréncia do apontado acima, o presente estudo objetiva compreender a
presenca da Sindrome de Burnout e da ideacdo suicida em programas de residéncia

médica nas publicacdes mais recentes, bem como colaborar com os estudos e
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entendimentos acerca dos mecanismos de tratamento e prevenc¢ao da ideagao suicida

e da Sindrome de Burnout na formagao dos médicos residentes.

METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo bibliografica realizada a partir da selecdo de artigos e
periddicos, publicados em Inglés e Portugués, entre 2001 a 2021, em plataformas online
como SciELO, PubMed, Medline e DeCS usando os descritores: Sindrome de Burnout,
ideacdo suicida e médicos residentes. Foram excluidas publicacdes com data inferior a
2001, idiomas distintos de Inglés ou Portugués, indisponibilidade de acesso da

publicacdo nas plataformas citadas.

REVISAO BIBLIOGRAFICA

A sindrome de Burnout é uma sindrome ocupacional que se caracteriza pela
exaustdo emocional (cansaco excessivo e esgotamento para enfrentar o dia de
trabalho), despersonalizacdo ou distanciamento afetivo (falta de sensibilidade ou
hostilidade direcionado as pessoas que recebem o atendimento ou cuidado) e o
sentimento de baixa realizacdo profissional (sensacdo de incompeténcia e frustracdo
pessoal ou profissional).”

A exaustdo emocional e a baixa realizacdo profissional sdo os sintomas mais
predominantes entre os médicos intensivistas em seu estudo, sendo relatados por
66,4% e 67,2% dos entrevistados, respectivamente.®

Entre os profissionais de saude, esta sindrome se torna um grave problema, pois
predispde a um aumento dos casos de erros médicos, diminuicdo da sensibilidade com
o paciente e um afastamento dos procedimentos abordados nas diretrizes.’

A investigacdo da presenca da sindrome de Burnout é normalmente feita pela
aplicacdo do MBI (Malash Burnout Inventory), um questiondrio utilizado em
aproximadamente 90% das pesquisas do género, publicado em 1980, e que em sua

terceira edicdo alterou o conceito de Burnout para um problema do individuo em
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relacdo ao trabalho e ndo mais um problema pessoal em relagdo ao convivio social no
trabalho. Trata-se de um interrogatério que aborda os trés aspectos principais do
Burnout, com a exaustdo sendo abordada como a estafa, independente de causa,
despersonalizagao sendo abordada como uma apatia e dispersdao em relagao ao trabalho
em si e ndo as relagdes interpessoais que o envolvem e a realizagdo profissional levando
em conta os seus aspectos sociais e ndo sociais.?

As profissdes mais afetadas por essa sindrome sdo as que possuem uma relacdo de
cuidado com outros individuos de forma direta, continua e com algum envolvimento
emocional, com seu progresso ocorrendo no decorrer dos anos.?

Devido possuir uma escala de trabalho alta, o que leva a um descontrole na
organizacdo do tempo, as especificidades de cada area e os problemas e conflitos
pessoais que cada um enfrenta na sua formacao, os programas de residéncia se tornam
um ambiente favoravel para uma alta prevaléncia de Burnout em médicos. No Brasil, a
literatura aponta que a prevaléncia da sindrome em residentes de variadas
especialidades de um mesmo hospital alcangou 78,4% dos individuos estudados.!

Existe ainda a influéncia da carga horaria na presenca de Burnout nos programas de
residéncia, com a diminuigdo dos indices de prevaléncia de 69,2% para 38,5% apds 2003,
guando a carga hordria trabalho dos médicos residentes americanos foi reduzida de 98
para 80 horas semanais, ndo podendo ultrapassar 24h de trabalho consecutivo. Muitos
estudos demonstram que a intensidade do trabalho realizado e sua influéncia sobre a
vida pessoal dos médicos residentes tem maior relagdo com desenvolvimento de
Burnout do que o padrdo inadequado de sono.*°

A idade se mostrou um fator com relacdo interessante com a sindrome, com as
pesquisas demonstrando uma relagdo inversa entre despersonalizacdao e a idade dos
médicos residentes.!! J4 o género ndo se demonstrou como um fator de consenso na
literatura, com alguns trabalhos apontam uma maior prevaléncia no sexo feminino e
outros no sexo masculino.!?

Jd o estado civil se mostrou um fator relevante nas mais diferentes areas de
especializacdo, com as literaturas apontando para uma maior incidéncia entre os
individuos solteiros e divorciados em relacdo aos casados.’ Em rela¢do a familia, ter
filhos demonstrou reduzir as taxas de Burnout, mesmo que se pudesse imaginar que o

aumento das responsabilidades e a demanda de tempo que a parentalidade exige

Brazilian Journal of Implantology and Health Sciences
Volume 6, Issue 4 (2024), Page 1934-1946.



A IDEACAO SUICIDA E A SINDROME DE BURNOUT EM MEDICOS RESIDENTES — UMA
REVISAO BIBLIOGRAFICA
Soares et. al.

pudesse sobrecarregar o residente, as pesquisas apontaram que os filhos se tornam um
fator protetor para a sindrome, ja que proporcionam uma maior humanizagao,
diminuindo o distanciamento e despersonaliza¢do.'3

Existe uma correlagdo significativa de Burnout com depressao, encontrando cerca
de 50% dos profissionais estudados possuindo essas duas alteracdes ao mesmo tempo,
em seus estudos. Entretanto, ndo existem ainda estudos que consigam definir as causas
dessa simultaneidade. Uma hipdtese seria de que as presencas de exaustdo emocional
e de funcionamento nao satisfatorio dos programas de residéncia possam desencadear
um episddio depressivo.'* Outra hipdtese é de que a depressdo possa predispor a
reacoes extremas ao estresse. Nao se exclui também a possibilidade dessas condi¢cGes
ocorrerem de forma independente, ja que ainda ndo foi possivel definir sua correlacdo
de maneira satisfatéria.*”

A interferéncia de Burnout sobre a relacgdo médico-paciente ainda é dificil de
mensurar. Varias pesquisas demonstraram que o numero de autorrelatos de erros
médicos era maior em médicos residentes que sofriam da sindrome que os profissionais
gue ndo apresentavam os critérios para Sindrome de Burnout. Entretanto esses
numeros podem ser tendenciosos, uma vez que os residentes que sofrem de Burnout
sdo mais propensos a reterem memdrias de seus erros, por influéncia do viés de
membdria e viés de sele¢do, do que os residentes que nao sao acometidos pelo quadro
clinicam da doenca.®

A frequéncia da Sindrome de Burnout nas especialidades médicas em geral gira em
torno de 38% dos profissionais, sendo superior que na populagao geral, estando em
torno de 28% nessa amostragem. Ainda foi possivel observar um aumento no nimero
de casos de ideagdo suicida entre médicos quando a Sindrome de Burnout nao é tratada,
e quando se consegue diminuir os casos dessa Sindrome dentro da populacdo, os casos
de ideac3o suicida também tendem a diminuir.'?

Cerca de 50% dos individuos pesquisados sofreram de Burnout, enquanto 10%
sofreram com ideacdo suicida, afirmando ainda que a presenca da Sindrome aumentava
a probabilidade do desenvolvimento da ideacdo suicida, enquanto entre os pesquisados
que se curavam do Burnout apresentavam uma reducdo dessa probabilidade.'’

Em pesquisa com estudantes de medicina da Universidade do Sul de Santa Catarina,

12,3% da populacdo do estudo apresentaram a Sindrome de Burnout, e mais de 80% dos
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estudantes entrevistados relataram ter tido algum tipo de pensamento suicida durante
o curso. Apesar de ndo ter sido utilizado métodos validados para investigacdo de ideagao
suicida e essas porcentagens estarem relacionada apenas ao relato de pensamento
suicida dos entrevistados, a porcentagem elevada encontrada no estudo desse tipo de
relato deve alertar para a importancia da investigacdo dessa correla¢do.®

O comportamento suicida se classifica como: ideac¢do suicida, tentativa de suicidio e
suicidio consumado. As ideias, desejos, a exposicdo da vontade de querer morrer, o
planejamento do ato e a reflexdao sobre as consequéncias de sua realizagdo sobre o
ambiente e as pessoas envolvidas no meio social do individuo fazem parte do espectro
de comportamento suicida. Esses comportamentos tém como objetivo tentar aliviar o
peso insuportavel que a pessoa vem sentindo frente aos problemas que esta
enfrentando e aparecem de forma escalonada de gravidade, desde a concepcgdo até a
consumacao do ato.'?

O alto indice de suicidios, depressdo e abuso de drogas psicoativas, além de disfuncao
ocupacional sdo muito relatados entre médicos em trabalhos cientificos. Alguns estudos
ainda indicaram que um numero elevado de alunos de cursos da saide, como medicina,
enfermagem, odontologia e farmacia, sdao expostos a um esgotamento psicoldgico e
sofrimento no decorrer de seus cursos. Porém a correlagdo entre esses profissionais, a
morbidade psicoldgica e o suicidio ndo foi comprovada ou quantificada.?°

Verificou-se que a prevaléncia de ideacdo suicida, planos de suicidio e tentativas de
suicidio, entre estudantes de medicina e médicos recém-formados estava entre 14,8 e
1,4% respectivamente, desde o ingresso na faculdade até o final do primeiro ano de
trabalho em hospitais, estando relacionados ao desenvolvimento da sintomatologia de
depressdo e ansiedade.?!

Outros fatores que foram apontados como desencadeantes para a ideacdo suicida
foram: transtornos psiquiatricos; abuso de substancias como alcool e drogas; o sexo,
com predominio no sexo feminino; idade, com prevaléncia entre os adultos jovens;
situacdo conjugal, com maior incidéncia entre solteiros, divorciados e viuvos; e
religiosidade, com maior nimero entre os individuos que menos frequentam a igreja.*

As estratégias de intervencdo no combate a Sindrome de Burnout em programas de
residéncia podem ser divididas entre as direcionadas ao ambiente e as direcionadas ao

individuo. As medidas que buscam melhorar o sistema no entorno dos estudantes sdo
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entendidas como ambientais e incluem a criagdo de programas de redugao de estresse,
instrugdes aos preceptores para o reconhecimento dos sintomas da sindrome, maior
suporte aos profissionais de salde que se dedicam ao tratamento dessa populacdo e a
adequac3o da carga horéaria de trabalho para valores razoaveis.??

As medidas que influenciam diretamente os médicos residentes sao chamadas de
intervengdes individuais, e as principais medidas apontadas no meio académico sdo: a
criacdo de ambientes favoraveis ao desabafo e discussdo de casos com colegas;
promocdo de eventos e o incentivo a criagdo de ambientes amigdveis no trabalho; a
pratica de meditacdo e de exercicio fisico; determinar uma fronteira entre o trabalho e
a vida pessoal dos profissionais e o oferecimento de apoio psicoterdpico individual.
Outras medidas como a liberacao de férias regulares, oferta de técnicas de mindfulness,
ioga, escrita reflexiva, atividades espirituais e descanso didrio programado, se
mostraram eficientes na prevencgdo e tratamento de Burnout.??

O acompanhamento préximo desses profissionais da saude se deve, principalmente,
pelas taxas de suicidios entre médicos serem maiores que dentre a populagdo em geral,
sendo ainda mais prevalente entre as mulheres do que entre os homens. Ja no que se
refere a depressao, as taxas entre os médicos residentes em geral s3ao semelhantes as
encontradas na populacdo geral, estando apenas alguns subgrupos de especialidades
acima do padrdo, e mantendo a correlacdo de género superior no sexo feminino.?3

Frisando a importancia da criacdo de centros de assisténcia a saide mental
para médicos residentes e pds-graduandos das areas da saude, devido ao numero
elevado de estudantes que descreveram ter pensamentos suicidas (22,4%) fica claro que
a confianca em um servico confidencial e com estrutura de qualidade levam ndo s6 a
uma procura espontanea pelo servigo quanto a menores indices de abandono do
tratamento.?

Experiéncias de atendimento voluntario que propiciem a esses profissionais uma
oportunidade de usar suas habilidades e conhecimentos, como a¢bes de prevencdo em
saude publica, atendimentos na atengdo primaria e até mesmo ambientes académicos
como palestras ou aulas para estudantes da drea da saude podem trazer diversos
beneficios aos profissionais afetados por essa sindrome, os afastando do ambiente de

estresse e das atividades cotidianas que o remetem a sensacao de esgotamento, além
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do atendimento voluntario estar sendo relacionado em diversos estudos com uma

melhora da saude psicoldgica.?®

DISCUSSAO

A Sindrome de Burnout afeta de forma importante a classe médica, principalmente
durante o periodo da residéncia, onde esses profissionais ja possuem as
responsabilidades de suas a¢des enquanto exercem a profissdo, mas também ainda sao
tratados como estudantes, o que lhes coloca num estresse psicoldgico intenso, além das
altas cargas horarias de trabalho a qual sdo submetidos e a intensa cobrancga tanto de
seus preceptores quanto da sociedade em geral.

Alguns fatores que se mostraram importantes na Sindrome de Burnout foram a alta
escada de trabalho, com alguns estudos mostrando que em programas de residéncia
onde foram feitas reducdes na carga horaria ocorreu uma queda no nimero de casos, o
descontrole na organiza¢dao do tempo, o uso de alcool ou drogas, a idade, com os mais
jovens tendo maior propensdo, o estado civil, com uma maior incidéncia entre os
solteiros e divorciados, e a parentalidade, com maior incidéncia em individuos que nao
tem filhos.

Todavia, ndao ha substrato tedrico para concluir que a ideagdo suicida é desfecho
provavel da Sindrome de Burnout ou se a alta prevaléncia associada de transtornos
psiquidtricos como a depressao é fator precipitante no aparecimento dos sintomas da
ideacdo suicida. Dentre os estudos utilizados nesse trabalho, a depressdo foi citada
como disturbio mental frequente dentre os médicos diagnosticados com Burnout, sendo
relatado em alguns estudos que 50% dos individuos estudados que apresentavam

Burnout, tinham os critérios também para diagndstico de depressao.

CONSIDERACOES FINAIS

A prevaléncia de Burnout em médicos residentes varia bastante entre as publicacdes

em estudo, evidenciando ndo apenas a distincdo de acordo com o publico alvo e
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caracteristicas metodolégicas, como a auséncia de uniformidade no instrumento de
avaliagdo utilizado para categorizagao diagndstica. A ideagdo suicida, apesar da menor
prevaléncia, fora ainda mais evidente em individuos previamente diagnosticados com a
Sindrome de Burnout.

Alguns fatores que se mostraram importantes na Sindrome de Burnout foram a alta
escada de trabalho, o uso de alcool ou drogas, a idade, o estado civil e a parentalidade.
Nao fica claro, contudo, se a ideacdo suicida é desfecho provavel da Sindrome de
Burnout ou produto de transtornos psiquidtricos comérbidos como o transtorno
depressivo.

Por ambas as condi¢bes se mostrarem em numeros mais elevados na populagdo
médica que dentre a populacdo geral, bem como aumento da prevaléncia da ideacdo
suicida no publico acometido, é evidente que as escolas médicas, principalmente nos
programas de residéncia, devem instituir praticas de apoio ao publico alvo no intuito de
minimizar os impactos globais.

Algumas praticas que ajudam na reducdo dessas enfermidades sdo propiciar aos
residentes apoio psicoterapico individual, experiéncias de atendimento voluntario,
acdes de prevencdao em saude publica, atendimentos na atengdo primaria, oferta de
técnicas de mindfulness, pratica de ioga, meditacdo e de exercicio fisico, além de
oferecer oportunidades de ministrar aulas e palestras para estudantes da area da saude,

o que auxilia na fuga do ambiente de estresse.
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