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ARTIGO ORIGINAL

RESUMO

O estudo presente aborda casos de erros médicos veterinarios em ambitos de atuagdo
diferentes e as decisdes desfavoraveis conforme estudo através de pesquisa do site do Tribunal
de Justica de S3do Paulo (TISP), concernentes aos temas de "Erro Médico Veterinario”, “Perito
Forense”, “Responsabilidade Civil”, “Prestacdo de Servicos”, ocorrido no exercicio dos anos
entre 2018 a 2021. Sua finalidade reside na apreensdo das principais lacunas e ramificacdes
resultantes da omissdo na utilizacdo dos servicos de peritos judiciais e assistentes técnicos
médicos-veterinarios para orientacdo em julgamentos, visando a resolu¢do substancial dos
processos judiciais com fundamento cientifico, cuja a notéria capacitacao sobre o tema é base
imprescindivel para alicercar evidéncias periciais.

Palavras-chave: impericia veterinaria, responsabilidade civil, processos judiciais, foruns
paulistas.
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OCCURRENCE OF MEDICAL ERROR AND THE IMPORTANCE OF
THE FORENSIC VETERINARY EXPERT IN THE ELUCIDATION OF
CASES: STUDY OF JUDGMENTS BY THE COURT OF JUSTICE OF
SAO PAULO IN THE PERIOD 2018-2021.

ABSTRACT

The present study addresses cases of veterinary medical errors in different areas of activity and
unfavorable decisions, according to a search on the website of the Sdo Paulo Court of Justice
(TJSP), concerning the topics of "Veterinary Medical Error", "Forensic Expert", "Civil Liability",
"Provision of Services", which occurred in the years 2018 to 2021. Its purpose is to apprehend
the main gaps and ramifications resulting from the failure to use the services of judicial experts
and veterinary medical technical assistants to guide judgments, with a view to the substantial
resolution of judicial cases on a scientific basis, whose notorious training on the subject is an
essential basis for supporting expert evidence.
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INTRODUCAO

Ha cerca de 500.000 anos, teve inicio a domesticacdo dos cdes. Até entdo, a interacao
humano-cdo evoluiu, com os animais, muitas vezes, considerados membros da familia. Nesse
sentido, a demanda por servicos veterindrios de alta qualidade aumentou. Quando essas
expectativas ndo sdo atendidas, tutores tentam buscar reparacao no sistema judicial.

O Erro Médico Veterinario sera lancado como duvida, quando ocorrer ébito ou o tutor
do animal crer em dano decorrente das condutas do profissional ou estabelecimento
veterinario.

Médicos veterindrios eram respeitados como guardides da saude animal. Com
informacdes facilmente acessiveis, especialmente para tutores que buscam entender
tratamentos insatisfatérios de seus animais, esta claro que a medicina veterinaria vem se
tornando cada vez mais alvo de processos judiciais.

A andlise técnica do Erro Médico Veterindrio por profissional apto é fundamental para
dirimir davidas sobre a existéncia de causalidade. Isso torna a pericia judicial area emergente
dentre as especialidades veterinarias. Juizes dos Tribunais de Justica, conscientes da
responsabilidade ao julgar casos de erro médico, tém imputado importdncia a Medicina
Veterinaria Legal (MVL), solicitando laudos periciais que os auxiliem a compreender questdes
técnicas, cujo dominio pertence aos especialistas médicos veterinarios legais.

Estabelecimentos veterindrios munem-se do conhecimento juridico de assistentes
técnicos médicos veterindrios, conhecedores das minucias da MVL, motivo pelo qual cresce o
numero e qualidade dos profissionais contratados para defender as partes nos processos.

Este trabalho objetiva contribuir com informagdes da situacdo juridica envolvendo
Erro Médico Veterindrio entre os anos de 2018 e 2021, através de pesquisa sob consulta do
site do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, nos féruns de Juizados Especiais com o principal
Descritor “Erros Médicos”, e por meio da busca se chegou a conclusdo de que muitos julgados
foram incompletos no que tange a auséncia de peritos veterindrios forenses para elucidar
alguns casos e auxiliar o magistrados em suas sentencas com fundamentacdes condizentes

com seus processos de responsabilidade civil.

METODOLOGIA
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Foram avaliados processos judiciais julgados pelo Tribunal de Justica do Estado de Sao

Paulo -TJSP, utilizando o site do mesmo (https://esaj.tjsp.jus.br/), para obtencdo dos dados.

Os Descritores de busca no site foram “Impericia Veterindria”, Responsabilidade Civil,
“Processos Judiciais” , além de “Erro Médico”.

A partir dai, foram separadas as sentencas que abrangiam erros médicos veterinarios
e aauséncia de estudos por parte de peritos veterinarios forenses, concluindo assim o estudo
com graficos e tabelas demonstrativas e revisdo bibliograficas com os temas de busca pelo
site da BVS, PUBVET, Jurisprudéncias e Julgados, além de livros didaticos e periédicos sobre

0 assunto, resultando ao fim em 27 fontes.

RESULTADOS

A primeira mencdo a “Erro Médico Veterinario” em processos judiciais ocorreu em
2010. Dessa forma, entre o periodo de 2010 e 2021 sendo obtida a somatdria de 275
processos filtrados principalmente sob o critério “Erro Médico Veterinario”, demonstrando

gue o numero de processos aumentou desde 2010, conforme se observa no grafico 1.

Grafico 1: Numero de processos de Erro Médico Veterindrio, do Estado de S3o Paulo, entre 2010 e 2021.
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Fonte: https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000. Na aba: “Consultas Processuais”.

Brazilian Journal of Implantology and Health Sciences
Volume 6, Issue 3 (2024), Page 415-436.


https://esaj.tjsp.jus.br/
https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000

OCORRENCIA DE ERRO MEDICO E A IMPORTANCIA DO PERITO VETERINARIO FORENSE NA
ELUCIDACAO DE CASOS: ESTUDO DE JULGADOS PELO TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO
PAULO NO PERIODO DE 2018-2021
Silva et. al.

O presente estudo delimitou dados entdo a partir de 2018 até 2021, sendo avaliadas
164 sentengas julgadas envolvendo Erro Médico Veterindrio no Tribunal de Justica de Sao

Paulo- TJSP.

2.1 Numero de processos

A judicializagdo da medicina veterinaria segue na mesma linha de outras areas da
saude, com mais pacientes buscando respostas ou indeniza¢des. Desde 2010, observa-se

aumento no numero de processos, atingindo 63 em 2021.

2.2 Localidade dos processos

Os processos judiciais envolvendo Erro Médico Veterinadrio ocorreram em 62 cidades
paulistas, ou seja, 10% dos municipios do estado. Ndo houve relacdo entre numero de

habitantes da cidade e quantidade de processos judiciais.

2.3 Tribunal

A maioria dos processos de Erro Médico Veterindrio (80,48%) ocorreram no TJSP, nas
varas civeis comuns.

Com uma proporgao menor, 19,51% dos processos ocorreram nos Juizados Especiais
Civeis (JEC). Nestes tribunais, que tém um procedimento sumadrio, ndo hd previsdo de pericia
médica. Os casos de Erro Médico Veterinario, geralmente exigem pericia para uma andlise
segura, e sem uma comprovagao concreta de culpa, a maioria dos processos nos JEC resulta

em IMPROCEDENCIA, conforme mostrado no gréafico 2.

Grafico 2: Quanto ao sucesso da causa de processos com “Erro Médico Veterindrio”, no Juizado Especial Civel do
Estado de Sao Paulo entre 2018 e 2021.
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Fonte: https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000. Na aba: “Consultas Processuais”.

24 Duragdo do Processo

A duragdao média para o julgamento dos processos, no periodo de 2018 a 2021, foi de
21,5 meses no TISP. Isso foi calculado somando os anos de todos os processos nesse periodo,
multiplicando por 12 (meses em um ano) e, em seguida, dividindo pela quantidade de

processos.

Grafico 3: Numero de meses que processos “Erro Médico Veterinario” levaram para serem sentenciados pelo
TJSP entre 2018 e 2021.

Duracao dos Processos
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Fonte: https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000. Na aba: “Consultas Processuais”.

2.5 Justica Gratuita Solicitada

A justica gratuita é direito garantido a todo cidaddo, através do Art. 98 do Novo CPC.
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O estudo mostrou que 59% dos processos obtiveram o beneficio da gratuidade de justica. Este
estudo considerou “gratuidade de justica” tanto no Tribunal de Justica como no JEC, que, por

sua natureza, sao gratuitos.

Tabela 2: Nimero de processos “Erro Médico Veterinario” do Estado de Sdo Paulo, cuja justica gratuita foi
solicitada em cada ano entre 2018 e 2021.

Justica Gratuita (inclui JEC) 2018 2019 2020 2021
Justica Gratuita solicitada 21 27 20 46
Justica Gratuita concedida 20 26 16 34

Fonte: https://esaj.tjsp.jus.br/esaj/portal.do?servico=740000. Na aba: “Consultas Processuais”.

A gratuidade de justica ndo é direito garantido do consumidor, o Autor deve
fundamentar sua solicitacdo, que serd analisada pelo juiz. Ela é concedida com base em
documentos que demonstram a situacdo econOmica da parte, permitindo o acesso ao Poder
Judiciario, conforme previsto na Constituicdo Federal de 1988 (CF/88). Ndo ha valores
minimos para a concessdo da gratuidade; o juiz analisara caso a caso, solicitando documentos

como holerites ou declaragGes de imposto de renda (BRASIL, 1988).

2.6 Classe/assunto

As principais classes nos processos sao: Indenizagdo por Dano Moral (60 casos), Erro
Médico (31 casos), Indenizagdao por Dano Material (20 casos), Indenizagdao por Dano Moral e
Material (9 casos), Perdas e Danos (9 casos), e com menor representatividade:
Responsabilidade Civil, Irregularidades no Atendimento, Direito do Consumidor, Servigos
Profissionais, Obrigacdo de fazer/Ndo fazer, Praticas Abusivas, Contratos de Consumo,
Prestacdo de Servigos, Cheques, Responsabilidade do Fornecedor, Obriga¢des, Obrigacao de
fazer/ndo fazer com pedido de indenizagdo por danos morais, Compra e Venda, Rescisdo do
contrato e devolugao do dinheiro, Crimes contra a Fauna, Planos de Saude, Difamacao.
Lembrando que se trata de um universo de 164 processos.

Os procedimentos legais estao evoluindo para categorizar litigios médicos veterinarios

como “Erro Médico”, facilitando o julgamento. Em 2021, houve recorde de 19 processos

protocolados.
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2.7 Causa de pedir/argumento

Nas sentencas analisadas, a maioria das causas de pedir esta relacionada a casos de
Erro Médico Veterindrio, sendo 59% deles relacionados a supostos erros cirurgicos. Ademais,
observaram-se denuncias de falhas na documentacdo do prontudrio médico, falta de
informacdo adequada, condutas negligentes, imprudentes e/ou imperitas em vdrias areas da
pratica veterinaria, incluindo clinica, cirurgia, laboratdrio e procedimentos inapropriados.

As sentencas destacam varias situacdes, como complicacBes e/ou Obito no pds-
operatorio, problemas relacionados a conservacdo de vacinas, queimadura causadas por
manta térmica durante procedimento cirurgico, caso de danos morais passivel de indenizacao,
Obito decorrente da prescricdo de medicamentos em doses superiores a recomendada e casos

de negligéncia devido a erros em exames de imagem.

2.8 Tipo de erro médico imputado

Ha inumeras queixas dos tutores em relacdo a médicos veterindrios e
estabelecimentos. Litigios podem surgir a partir situagdes clinicas e cirurgicas com resultados
insatisfatérios, onde a culpa deve ser comprovada através de casos de negligéncia,
imprudéncia ou impericia. Nas sentengas, a maioria envolvia procedimentos cirurgicos
alegando erro cirurgico atribuido a impericia, sendo a acusa¢dao mais frequente (62 casos).
Também houve 38 casos de alega¢Ges de negligéncia e impericia, totalizando 100 casos em
que a impericia é mencionada, ou seja, 60% dos processos. Além disso, houve 46 casos de
negligéncia, 4 casos de negligéncia e imprudéncia e 38 casos de negligéncia e impericia,
totalizando 88 casos, o que representa 53% dos processos onde médicos veterinarios sdao

acusados de comportamento negligente.

29 Contestacgao

A contestacdo, no decorrer de um processo judicial, é instrumento de defesa do réu,

pois permite apresentacao de argumentos em relacdo a disputa para convencer o juiz a adotar

seu ponto de vista. Assim como nas peticdes iniciais, € importante a elaboracdo das
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contestacdes com auxilio de um médico veterinario que compreenda os aspectos técnicos da
guestdo em disputa e os procedimentos legais, além da relacdo entre medicina veterinaria e
legislacdo. Vdrias estratégias podem ser adotadas, tais como, negar a existéncia do fato,
argumentar falta de nexo causal entre a conduta e o dano, citar a existéncia de excludentes
de ilicitude ou de responsabilidade, como a culpa exclusiva ou concorrente do tutor, o caso

fortuito ou a forga maior, entre outros.

2.10 Espécie Animal

A espécie canina representou 85% dos pacientes cujos tutores moveram acdes
judiciais alegando Erro Médico Veterinario, felinos ocupam o segundo posto, com 10%, sao

mencionados também suinos (mini pig), cavalos e aves.

2.11 Tipos de estabelecimento

Segundo o Cdadigo de Defesa do Consumidor (CDC), a responsabilidade do médico
veterindrio, como profissional liberal, € apurada com base na verificagcdo de culpa, em
contexto subjetivo, conforme estipulado no Art. 14, § 42 (BRASIL, 1990).

Assim, para responsabilizar o profissional, é necessario comprovar culpa e ligagdo direta com
o dano causado.

No caso de estabelecimentos veterinarios, a responsabilidade pode ser determinada
pelas agdes dos profissionais que neles atuam, bem como pelo cumprimento de deveres de
cuidado, informacdo, seguranca e bem-estar dos pacientes sob seus cuidados. Se a culpa for
comprovada em relagdo ao servico prestado por um médico veterindrio empregado do
estabelecimento, este compartilha a responsabilidade com os profissionais (MORAES, 2018).

Diversos estabelecimentos sdo demandados, com “Clinica Veterinaria” liderando com
62 processos entre 2018 e 2021. Ademais, existem casos envolvendo Médicos Veterinarios
(40 processos), Hospitais Veterinarios (21), Planos de Saude (7), Laboratdrios (6), Faculdades
(5), Consultérios veterinarios (4), Industrias de vacinas (3), Hotéis (2), PetShops (2), Canis (2),
Praticos (2), Mutirdes de castracdo (1), Casa de Racdo (1), Banho e Tosa (1), Criadores de aves
(1), Pessoas fisicas/tutores (4), Associacdo Protetora dos Animais (1) e outros (TJSP, 2018-

2021; MORAES, 2018).
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2.12 Leis invocadas

Na imensa maioria dos processos estudados, a lei invocada era o CDC Lei 8.078/1990,
seguido da Constituicdo Federal e de Resolugcdes do Conselho Federal - Estadual de Medicina

Veterinaria (BRASIL, 1988; BRASIL, 1990, CFMV, 2020)

2.13. Quanto ao sucesso da causa

O sucesso da causa se classifica em: "Improcedente": Quando o juiz ndo concede razao
ao autor, declarando causa infundada e negando o direito a indenizacdo; "Procedente": Ao
contrdrio, o juiz conclui de que o médico veterinario é responsavel e concede a indenizacao;
"Parcialmente procedente": O juiz concede parcialmente o pedido do autor, aceitando uma
parte das solicitacbes, mas negando outras. Por exemplo, conceder indeniza¢do por danos
materiais, mas negar a existéncia de danos morais e "Processo extinto": O juiz encerra o
processo sem julgar o mérito.

O Art. 485 do Cddigo de Processo Civil-CPC, lista varias situagdes em que o processo é
encerrado devido a falta de provas minimas que sustentem a causa, tornando o julgamento
inviavel (BRUGIOLO, 2017).

Neste estudo ficou demonstrado que, entre 2018 e 2021, 62% dos processos judiciais
foram julgados improcedentes, 25% foram julgados parcialmente procedentes, 11,4% foram

julgados procedentes e 0,6% foi extinto.

2.14 Inversao do 6nus da prova solicitada

O consumidor é responsdvel por apresentar alega¢des respaldadas por evidéncias. No
entanto, em certos casos, o consumidor pode encontrar dificuldades em obter provas devido
a hipossuficiéncia financeira ou técnica. A hipossuficiéncia financeira pode ser comprovada
com documentos como holerites e carteira de trabalho, submetidos ao juiz para decidir sobre
a inversao do 6nus da prova. No que diz respeito a hipossuficiéncia técnica, quando se trata
de erro médico veterinario, o préprio médico veterindrio pode ser o requerido (BRASIL, 1990;

MALACARNE, 2009).
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O Cddigo de Defesa do Consumidor- CDC, Art. 6°, inciso VIII, permite a inversdao do
o6nus da prova em favor do consumidor quando este demonstra sua hipossuficiéncia ou
guando suas alegacdes parecem verossimeis. Isso ocorre sem prejuizo da possibilidade de
responsabilizar o réu objetivamente, conforme estabelecido no Art. 14° da mesma lei
(8.078/90) (BRASIL, 1990).

Se o juiz conceder a inversdao do 6nus da prova em desfavor do Requerido, e este ser
intimado a pagar os honorarios periciais estipulados e ndo o fizer, incorrendo assim em
ineficiéncia na comprovacdo de sua conduta correta, tal fato podera acarretar prejuizo na
sentenca vindoura, como observado neste julgado (GONCALVES, 2017).

Se o juiz conceder a inversdo do O6nus da prova contra o Réu e ele ndo pagar os
honordrios periciais se intimado, pode prejudicar a prova de sua conduta correta e afetar a

sentenca final (GRECCO, 2023).

2.15 Inversdo de 6nus da prova concedida

Humberto Theodoro JR (2022) explica que, nas disputas de consumo, a inversdo do
onus da prova pode ocorrer em certos casos, transferindo a responsabilidade da prova do
autor (consumidor) para o réu (fornecedor) conforme o Art. 6°, VIII, do CDC.

No entanto, isso ndo significa que o consumidor esteja isento de comprovar o fato em
gue baseia seu direito. A inversao especial do CDC ndo é automatica; depende de requisitos
como verossimilhanga das alegagdes ou hipossuficiéncia do consumidor, que o juiz deve
avaliar para conceder esse beneficio. Ademais, a verossimilhanga e a hipossuficiéncia devem
ser apoiadas por evidéncias minimas para que o juiz possa decidir sobre a inversdo do 6nus

da prova (JUNIOR, 2022, p. 423-424; BRASIL, 1990).

2.16 Tipos de provas

No sistema juridico brasileiro, quem faz acusac¢do de ato ilicito deve fornecer provas
para comprovar o dano decorrente do erro, demonstrar a culpa do veterindrio (negligéncia,
imprudéncia ou impericia) e estabelecer conexdo causal entre o dano e a conduta do
profissional (GRECCO, 2023).

Nesse contexto, a pericia técnica desempenha papel crucial na elucidacao dos eventos.
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Em geral, o Autor é responsavel por provar as alegacdes, utilizando diversos meios de prova,
como testemunhos, documentos como prontuarios médicos e pericias realizadas por médicos
veterindrios com competéncia técnica para fornecer esclarecimentos cientificos ao processo,
como laudos periciais e pareceres técnicos (TREMORI, 2013).

A prova pericial, regulamentada pelos Artigos 464 a 480 do Novo CPC, envolve
producdo de documento técnico por especialista, a pedido das partes ou do juiz. Em casos de
erro médico, a parte Autora solicita essa prova, uma vez que exige conhecimento em Medicina
Veterindria, que sé outro médico veterindrio pode fornecer (BRUGIOLO, 2017).

O juiz avalia a prova pericial conforme o Art. 371, ndo se restringindo ao laudo pericial;
ele deve justificar em sua sentenca motivos que o levaram a considerar ou ndo as conclusdes
do laudo, considerando o método utilizado pelo perito (BRASIL, 1990; OTTINGER et al., 2014;
BRUGIOLO, 2017).

Alguns juizes, diante da falta de iniciativa das partes em solicitar a prova pericial,
optam por ndo a determinar por conta prépria. Em outras situacOes, a prova pericial é
considerada preclusa por falta de interesse das partes, levando a julgamento antecipado da
causa. Isso torna mais desafiador apurar a responsabilidade por servigos, ja que é dificil para
um juiz sem formacdo em ciéncias veterinarias identificar erros médicos e culpa (TREMORI et

al., 2010).

2.17 Resolugdo de mérito

A maioria dos processos se encerra com o juiz alegando ter resolvido a questdao em
disputa. No entanto, do ponto de vista técnico, muitas vezes a questdao ndo é esclarecida
adequadamente, e a conduta dos profissionais (médicos veterinarios e estabelecimentos) ndo
é avaliada de acordo com a Literatura Veterindria e o Bom Proceder. Assim, é frequente o juiz
nao possuir o conhecimento médico veterindrio necessario para compreender
completamente o caso ou 0s recursos para solicitar uma pericia (CARDOSO, 2022).

Muitos processos sao decididos com base em argumentos legais, e documentos
técnicos, como prontudrios e resultados de exames, frequentemente n3do sdo bem
interpretados. Muitas vezes, a ajuda de outro médico veterinario, como um perito judicial ou
assistente técnico, é essencial para esclarecer o caso perante o juiz, permitindo resolugao justa

(VELHO el al., 2017).
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2.18 Indenizag¢6es - Danos Morais e Materiais

Os tutores, muitas vezes, se questionam sobre a quantia a ser pedida em indenizacao
por danos materiais e morais. Danos materiais sdo calculados com base em despesas
comprovadas e projecoes de custos futuros. Por outro lado, danos morais sdo subjetivos e
variam em valor (NAJDEK, 2017).

No presente estudo no periodo de 2018 e 2021, o valor médio pedido foi de RS
33.988,47, mas o valor médio concedido foi de RS 12.704,84. Os processos analisados

consideraram apenas valores descritos, sem incluir processos com valores suprimidos.

2.19 Pericia Técnica

Segundo o Art. 373 do Cddigo de Processo Civil, a parte autora deve provar os fatos
gue constituem seu direito, incluindo o Erro Médico Veterinario, sua causa, a eventual
responsabilidade da parte ré e o nexo causal com os danos. Embora os juizes frequentemente
pecam as partes que especifiquem as provas, muitos casos sdo julgados sem analise técnica
completa, resultando em decisdes baseadas em provas insuficientes para comprovar a culpa
do Requerido (GAGLIANO, 2018).

Em 63% dos casos, ndo ha pericia, mas a importancia crescente da questdo animal tem

levado a aumento de 100% no uso de pericias, de 11 em 2018 para 22 em 2021.

2.20 Assisténcia Técnica

O Assistente Técnico desempenha papel crucial no processo judicial, orientando a
redacao da peticdo inicial ou contestacao e auxiliando advogados e juizes na compreensdo do
caso. Eles formulam quesitos que direcionam a pericia, apontam fatos relevantes e oferecem
alternativas para alcancgar bons resultados juridicos (MONTEZUMA, 2021).

Ademais, o Assistente Técnico pode contestar as conclusdes do perito e solicitar
respostas a quesitos adicionais, desempenhando papel fundamental na defesa das partes
envolvidas no processo. Sua auséncia pode prejudicar as partes, ja que o juiz pode julgar o

caso sem o beneficio de consideracdes técnicas que apenas um médico veterindrio poderia
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fornecer (SANSEVERINO, 2010).

2.21 Sentenga

As sentencas estdo condicionadas a comprovacdo dos elementos que estabelecem a
responsabilidade civil do médico veterinario, incluindo a demonstracao de culpa e do nexo de
causalidade entre a conduta ilicita e os danos sofridos pelo animal (MORAES, 2018).

A responsabilidade do médico veterinario é subjetiva e se baseia na obrigacdo de
fornecer servico competente, que requer comprovacado inequivoca de culpa (GONCALVES,
2017).

A conduta profissional deve ser exemplar, com dedicacdo, atencdo, cuidado e
diligéncia, utilizando todo o conhecimento e técnica disponivel na literatura médica. No
entanto, a condenacdo do médico veterindrio ocorrera apenas se for demonstrada
imprudéncia, negligéncia ou impericia. Nesse sentido, as sentencas geralmente se apoiam nos

laudos periciais para esclarecer tecnicamente a conduta do profissional (MALACARNE, 2009).

2.22 Reconven¢ao

A Reconvengdo é um recurso juridico pelo qual o réu apresenta reivindicagao contra o
autor na mesma acao judicial. Por exemplo, em casos de Erro Médico Veterinario, o tutor do
animal que faleceu pode, ao mesmo tempo que contesta a agdo movida contra o médico
veterindrio ou estabelecimento, reivindicar o pagamento de contas pendentes pelos servigos
prestados. Isso ocorre quando o tutor ndo concorda com o resultado do tratamento e decide
entrar com ac¢do contra o profissional ou estabelecimento, enquanto, na sua defesa, o médico
veterindrio pode solicitar o pagamento dos servigos nao quitados (GRECCO, 2023; TOSTES,
2017).

2.23 Redes Sociais

As redes sociais sdo fontes de entretenimento amplamente utilizadas. No entanto,

conteddo difamatdrio compartilhado nessas plataformas pode se espalhar rapidamente,

afetando negativamente empresas e profissionais. Mensagens difamatdrias tém o poder de
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afastar clientes e prejudicar a reputacdo de um negdcio, resultando em danos morais e/ou
materiais (HUSS, 2004).

A Constituicdo Federal de 1988 garante a liberdade de expressdo online, mas nao
protege a difamacdo ou acusacdes falsas. Para combater essas praticas, a lei penaliza crimes
contra a honra, como calunia, difamacado e injuria (previstos nos Arts. 138 a 140 do Cddigo

Penal), punindo acusacdes falsas e linguagem ofensiva (BRASIL, 1988; GRECCO, 2023).

2.24 (Cirurgia

Procedimentos cirdrgicos com resultados indesejados sdo a principal causa de a¢Ges
judiciais relacionadas a Erro Médico Veterinario, com 59% de todos os casos. As razdes para
essas acles sdo variadas e incluem dbitos durante ou apds a cirurgia, negligéncia no pré e pos-
operatorio, complicacOes, sequelas que requerem cuidados continuos, entre outras.

Esses casos, especialmente os relacionados a cirurgias, demandam investigacdo técnica
detalhada, pois mesmo em pacientes saudaveis, existem riscos de complicagGes imprevisiveis

(SOUZA et al., 2020).

2.25 Necropsia

A necropsia € um exame crucial para determinar a verdadeira causa da morte do
paciente, sendo essencial em casos de Erro Médico Veterinario. Para responsabilizar o médico
veterindrio, é necessdrio entender a causa do 6bito do animal, e a necropsia fornece

informacdes vitais para esclarecer muitas questées relacionadas ao caso (CFMV, 2020).

3. Discussao

O estudo permitiu obter informac¢des importantes a respeito dos processos judiciais,
dos julgados e das sentencas envolvendo “Erro Médico Veterinario” nos Tribunais de Justica
do Estado de Sao Paulo.

Assim como demonstrado, ficou evidente o crescimento em nimero e em
complexidade de processos judiciais desde 2010. A partir de 2015, o nimero de processos

aumentou significativamente, com crescimento anual até 2021, exceto em 2020 devido a
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pandemia do novo coronavirus 2019 (SARS-CoV-2), que reduziu a demanda judicial. No
entanto, em 2021, observou-se novo pico de crescimento dos processos.

Quanto a localidade dos processos, a maioria dos processos teve foro na cidade de Sao
Paulo, somando-se 40 processos (24,39%). Hd uma concentracdo de processos judiciais
distribuidos geograficamente nas cidades proximas a capital, e ndo se observou correlacao
entre numero de processos e nimero de habitantes da cidade.

Os dados demonstram que a maioria dos processos de Erro Médico Veterindrio correm
no TJSP (80,48%) e ndo no JEC (19,51%), principalmente devido ao rito sumario que ndo prevé
a realizacdo de pericia.

Entre todas as sentencas julgadas nos JEC, 71% foram julgadas improcedentes.

Foi realizado um célculo para determinar a duracdo para a resolucdo dos processos,
desde a sua distribuicdo até a sentenca, e a média foi de 21,5 meses para ser julgado no TJSP.

Em 70% dos processos foi solicitado o beneficio da gratuidade de justica, e em 59%
deles o beneficio foi concedido; a “gratuidade de justica” foi considerada tanto para processos
no TJSP como no JEC.

Em fdoruns com muitas varas, € comum a presenca de juizes especializados em
diferentes areas do direito que garantem uma classificacdo precisa dos processos,
aprimorando o controle e distribuicdao por competéncia. Isso significa que, na distribuicdo, o
tipo de processo, como “Erro Médico”, é identificado com precisao, ao contrario da opg¢ao
genérica “Indeniza¢cdo por Dano Moral”, que ndao antecipa do que se trata a matéria do
processo. Portanto, tem sido enfatizada a importancia de que advogados e partes ingressem
com a a¢ao na classe de atos ilicitos adequados (FRANCA, 2013).

As principais classes que constam nos processos sao Indenizagao por Dano Moral (60),
Erro Médico (31), Indenizagdao por Dano Material (20), Indeniza¢do por Dano Moral e Material
(9), Perdas e Danos (9), e com menor representatividade outras classes.

Entre as causas, 59% tratavam-se de supostos erros advindos de cirurgias, mas foram
observados também denuncias de falha no preenchimento dos documentos formais, falha no
dever de informacao, inexisténcia ou falta de Termos de Consentimento, de Autorizagao, de
Negativa; numerosos tipos de condutas negligentes, imprudentes e/ou imperitas nos atos
clinicos, cirurgicos, laboratoriais, na internacdo, no pré ou no pés-operatdrio, realizacdo de
procedimentos nao permitidos no tipo de instalacdao, dentre inimeros outros.

Com relagdo ao tipo de erro médico imputado, a maioria envolve procedimentos
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cirargicos, sob alegacdo de erro na cirurgia, o que suscita impericia; sendo justamente essa a
acusacao mais frequente (TREMORI et al., 2013).

Casos de impericia sdo citados em 60% dos casos. Em segundo lugar, com 53% dos
casos, negligéncia, entre 2018 a 2021, foram 46 casos acusatorios de negligéncia, 4 casos de
negligéncia e imprudéncia; e 38 casos de negligéncia e impericia, totalizando 88 casos.

A contestacdo é um instrumento de defesa do réu durante o curso do processo judicial
e deve ser acostada aos autos com elementos que influenciem no convencimento do juiz
sobre seu ponto de vista (alega¢des, e argumentos técnicos do ato médico) elaborada em
concordancia com a legislacdo, demonstrando boa conduta. Além das contestacdes, as
peticdes iniciais devem ser redigidas com assisténcia de um médico veterinario que
compreenda o caso e os tramites juridicos, assim como a medicina veterinaria se correlaciona
com a Lei (CARDOSO, 2022).

Das acoes alegando Erro Médico Veterinario, 85% envolveram caes, seguidos por gatos
com 10%. Também foram mencionados casos envolvendo suinos, cavalos e aves.

Quanto ao tipo de estabelecimentos demandados, clinica veterinaria figura com maior
numero de processos, somando 62 processos entre 2018 a 2021, processos contra médicos
veterindrios (40), hospitais veterinarios (21), planos de saude (7), laboratdrios (6), faculdades
(5), consultérios veterinarios (4), industrias de vacinas (3), hotéis (2), pet shops (2), canis (2),
praticos (2), mutirGes de castragao (1), casa de ra¢do (1), banho e tosa (1), criadores de aves
(1), pessoa fisica/tutor (4), associagdo protetora dos animais (1), dentre outros.

Para estabelecer a sentencga, os juizes precisam averiguar com exatiddao a culpa
subjetiva do profissional médico veterindrio (nas modalidades negligéncia, impericia e
imprudéncia) e o consequente nexo causal, além de examinar a responsabilidade objetiva dos

estabelecimentos veterinarios (MORAES, 2018).

CONSIDERAGOES FINAIS

Nesse estudo, a maioria dos processos envolveu a Lei 8.078/1990 do CDC como base legal,
seguida da Constituicdo Federal de 1988 e de Resolug¢bes do Conselho Federal/Estadual de

Medicina Veterindria. Dos processos entre 2018 e 2021, 62% foram julgados improcedentes,
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25% parcialmente procedentes, 11,4% procedentes e 0,6% foram extintos.

O CDC permite a inversao do 6nus da prova em favor do consumidor, e essa inversao
foi solicitada em muitos casos. Os principais meios de prova foram depoimentos de
testemunhas, documentos como prontudrios médicos e pericias realizadas por médicos
veterindrios. No entanto, em muitos casos, as sentencas ndo conseguiram atingir a resolucao
completa do mérito devido a complexidade técnica dos casos, destacando a importancia da
pericia.

Em relacdo a indenizages, os valores concedidos, em média, foram de RS 12.704,84.

E evidente que a pericia desempenha um papel fundamental na resolu¢do de
processos judiciais relacionados a Erro Médico Veterinario, trazendo conhecimento e verdade
a justica. No entanto, 63% dos casos foi sentenciada sem a realiza¢do de pericia, resultando
em decisdes que poderiam ter sido melhor fundamentadas com a assisténcia técnica e a
pericia.

As sentencas, geralmente, se baseiam nas conclusGes dos laudos periciais, apesar de
0s juizes ndo serem estritamente vinculados a esses laudos. Casos de queixas nas redes sociais
contra médicos veterinarios € uma preocupacao real, pois pode resultar em desdobramentos
prejudiciais para estabelecimentos. Mesmo com o conhecimento publico sobre a inadequacao
dessas queixas nas redes sociais, elas continuam a aumentar, levando a ac¢Ges judiciais por
difamacdo e callnia contra veterindrios, muitas vezes com vitéria para os autores das queixas.

O estudo permite concluir que o nimero de processos judiciais envolvendo Erro
Médico Veterindrio vem crescendo nos ultimos anos, sendo propostos, principalmente no
TJSP maior prevaléncia de processos contra clinicas veterinarias, sendo cdes a espécie animal
mais mencionada. Para estabelecimento da sentenca, os juizes precisam averiguar com
exatiddo a culpa subjetiva do profissional médico veterinario (nas modalidades negligéncia,
impericia e imprudéncia) e o consequente nexo causal, assim como, examinar a
responsabilidade objetiva dos estabelecimentos veterindrios, ocupando a pericia, lugar de
destaque para o convencimento do magistrado, em concordancia com uma nova mentalidade

da sociedade relacionada a dignidade animal e a responsabilidade médica veterinaria.
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